Termos de Uso - ByDoor Sistema de

Condominio:

Os termos de uso a seguir, descrevem os direitos e
obrigacées do Usuario do sistema ByDoor. O Usuario
devera ler todos os itens com atencio antes de aceitar,

contratar e utilizar os servicos disponibilizados.

1 - Aceitacao dos Termos:

Todos os servicos prestados por ByDoor estdo sujeitos ao presente Termo de Utilizagdo.
Utilizando o servico, seja na forma que for, 0 USUARIO estara concordando com todos os

termos abaixo consignados. Por favor, leia-os antes de utilizar os servicos oferecidos.
Caso o USUARIO se oponha a qualquer termo ou condicido previsto neste instrumento,

devera imediatamente encerrar o acesso ou a utilizacao do sistema ByDoor.

2 - Modifica¢oes deste Termo de Aceitacao:

O ByDoor se reserva no direito de, unilateralmente, modificar ou substituir os Termos de
Utilizagdo a qualquer momento, visando o seu aprimoramento e adequac¢do aos avangos
tecnoldgicos e novas funcionalidades inseridas em suas novas versdes. Se as alteragoes
eventualmente inseridas forem significativas, o USUARIO sera notificado através de aviso

especifico no site. 0 USUARIO poder4 se recusar a aceitar as modificacdes, mas, assim

agindo, devera encerrar a utilizacio do sistema em um prazo de até 10 (dez) dias

corridos, contado a partir da recusa manifestada, sob pena da prépria produtora
efetivar o encerramento, sem que seja devido qualquer tipo de indenizacio entre as
partes. Apés o decurso do prazo sem qualquer manifestacio do USUARIO em sentido
contrario, acarretara na aceitacdo irrestrita de todas as modificacdes inseridas pela
produtora. O USUARIO sempre podera consultar os TERMOS DE UTILIZACAO em vigor
no seguinte endereco:




https://service.bydoor.com/publico/documento/bydoor-termo-de-uso.pdf

3 - Descricao dos Servicos:

3.1 - Mediante o pagamento de um valor mensal, previsto na tabela de precos em

vigor na época da contratacido, o ByDoor oferece um servico de utilidades para
condominios, que permite que seus USUARIOS compartilhem através da internet
informacdes e procedimentos relacionados ao dia a dia da comunidade condominial da qual
integram, além de oferecer uma forma de gerencid-los. O ByDoor também podera
apresentar informagdes relativas a produtos e ou servigos de terceiros, Uteis e necessarios
ao sindico, aos moradores, aos profissionais e empresas no caso de edificagdo nao

residencial e a propria edificacao. O Servico foi concebido para organizar e gerenciar o

condominio. Ndo se destina a fornecer aconselhamento gerencial, juridico, fiscal ou

financeiro. Se o USUARIO atrasar o pagamento mensal pelo uso do sistema por prazo
superior a 7 (sete) dias, a prestacao dos servicos sera encerrada pela produtora e o
acesso bloqueado. Caso seja do interesse do USUARIO a reativacio do acesso, este
vera celebrar uma nov ntr a m n 1 r m vigor n

da reativacao.

3.2 - Os interessados na utilizacdo do sistema ByDoor, poderdo avalia-lo gratuitamente por
um periodo de 7 (sete) dias corridos, contado da data do seu cadastro no sistema. Ao final
do prazo de teste, um boleto de pagamento estara disponivel no sistema para ser pago pelo

USUARIO caso ele opte por continuar a se utilizar dos servigos disponibilizados. O _nio

pagamento do boleto na data do vencimento, significara a intencao do USUARIO em
ndo contratar a utilizacio do sistema, podendo a produtora bloquear o seu acesso a

partir do décimo sexto dia.
3.3 - 0 ByDoor é disponibilizado para os USUARIOS a partir de um modelo pré-pago de

licencas mensais. Os valores das licencas sdo divulgados no site para consulta no endereco:
https://www.bydoor.com/preco.

3.4 - O envio da Nota Fiscal se fara de forma automatica em até 48 horas uteis apds o
pagamento do boleto.

3.5 - O valor total da mensalidade estara sujeito a reajuste anual mediante IGP-M ou outro
indice que venha a substitui-lo ou mesmo a equipara-lo. Pelo tempo que durar a assinatura

o reajuste podera ocorrer automaticamente entre os meses de janeiro e marco de cada ano.


https://service.bydoor.com/publico/documento/bydoor-termo-de-uso.pdf

4 - Senha secreta e informacgdes gerais:

O USUARIO possui plena ciéncia de que ele é o Unico responsavel por manter a
confidencialidade da sua senha de acesso, que juntamente com o seu login (e-mail), permite
a utilizacdo dos servicos. Tanto o login como a senha, juntos, formam as "Informacdes de
Registro”" do USUARIO. Ao fornecer o seu endereco de e-mail, o0 USUARIO concorda em
receber todos os avisos do produtor para o endereco do e-mail fornecido. Os anuncios serdo
fornecidos em HTML (se o sistema ndo oferecer suporte a HTML, os antincios serdo fornecidos em
textos simples) no texto do e-mail ou através de um link para a pagina correspondente no site,
acessivel através de qualquer padrio, comercialmente disponivel na Internet.

Se o USUARIO tomar conhecimento de qualquer uso ndo autorizado de suas Informagdes de
Registro, este devera notificar imediatamente o ByDoor através do e-mail
suporte@lalubema.com, para que sejam tomadas todas as medidas cabiveis para cessar a
irregularidade. O produtor nao podera, em hipdtese alguma, ser responsabilizado pela

quebra do sigilo das informagdes de registro dos USUARIOS.

5 - Politica de Seguranca e Privacidade:

A politica de seguranca e privacidade do ByDoor encontra-se disponivel em

https://service.bydoor.com/publico/documento/bydoor-politica-de-privacidade.pdf

("Politica de Seguranca e Privacidade") e é de leitura obrigatéria por parte do USUARIO.
6 - Acesso e Regras:

O usudrio é o unico responsavel pelo uso das informacdes existentes no site, bem
como das informacdes por ele inseridas. O ByDoor ndo se responsabiliza pela
utilizacdo do conteuddo informativo, orientacées prestadas por terceiros ou por dano
direto ou indireto de qualquer espécie ou natureza.

0 ByDoor nao se responsabiliza pelas informacées cadastradas, ficando a cargo do
USUARIO a responsabilidade pela veracidade das informacdes.

0 USUARIO concorda que nio ira:

Utilizar qualquer robd, spider, scraper, deep link ou outras similares de coleta de

dados automatizados ou ferramentas de extracio, programa, algoritmo ou

metodologia de acesso, adquirir, copiar ou monitorar bydoor.com ou qualquer

parte do mesmo sem 0 expresso consentimento por escrito do produtor, que
podera a seu exclusivo critério, suspender o acesso do usudrio infrator;


https://service.bydoor.com/publico/documento/bydoor-politica-de-privacidade.pdf

Usar ou tentar usar qualquer mecanismo, software, ferramenta, agente, ou outro

dispositivo ou mecanismo (incluindo sem limitacdo, navegadores, spiders, robos,
avatars ou agentes inteligentes) para navegar ou pesquisar no ByDoor, com
excecao dos motores de busca e agentes de busca disponiveis através de servicos

e outros como navegadores da Web (como por exemplo Mozilla Firefox);

Publicar ou transmitir qualquer arquivo que contenha virus, worms, cavalos de
Tréia ou qualquer outro recurso contaminante ou destrutivos, ou que de outra
forma interfira com o funcionamento adequado do ByDoor ou do servico: ou

software que compreende ou de qualquer forma que compdem uma parte ou o

todo do sistema ByDoor ou dos servicos prestados.
0 USUARIO declara que:

Possui pelo menos 18 (dezoito) anos de idade e que é plenamente capaz de
compreender e aceitar os termos, condicdes, obrigacoes, declaracoes e

garantias estabelecidos no Contrato. Declara também possuir autorizacio para

aceitar a contratar o uso do sistema.
7 - Limitacao de Responsabilidade:

Em nenhuma circunstancia ByDoor ou seus fornecedores seriao responsabilizados
por danos diretos, indiretos, acidentais, especiais, consequentes (mesmo que ByDoor
tenha sido avisado da possibilidade de tais danos), resultantes de qualquer aspecto
da sua utilizacdo do site ou servico, quaisquer danos resultantes da utilizacao ou do
uso indevido do site ByDoor, da incapacidade de utilizar o site ByDoor ou o servico,
ou da interrupc¢ao, suspensao, modificacao, alteracio ou cessacao do site ByDoor ou

de seus servicos.
8 - Terminar o Uso do Servico:

O presente acordo continuara a aplicar-se até serem cessados por si ou ByDoor tal como
estabelecido abaixo. Se vocé quiser encerrar o seu contrato com ByDoor, podera fazé-lo,

fechando a sua conta para o servigo e ou encerrando o pagamento dos boletos mensais.

9 - Violacao dos Termos:

O ByDoor pode a qualquer momento, rescindir o contrato com o USUARIO, de forma

z
A
-

devera ser notificado pelo produtor, através do e-mail fornecido, da sua intencao,




com antecedéncia de 30 dias. Se o0 USUARIO tiver violado qualquer dispositivo do

contrato, intencionalmente ou nao, o produtor podera rescindi-lo imediatamente,
sem a necessidade da concessiao de qualquer prazo de pré-aviso, bastando apenas a
comunicacdo da ruptura contratual.

10- Consideracoes Finais:

O ByDoor poder3, a qualquer tempo e sem aviso prévio, realizar modificacdes ou melhorar
as funcionalidades do sistema em funcdo da andlise dos resultados aferidos, das sugestoes
colhidas e das oportunidades geradas por elas, novas tecnologias, novos servigos, corregoes
de inconsisténcias, sem que isso possa gerar obrigacdes ou responsabilidades de qualquer
natureza. Tais modificacdes incluem a alteracao, exclusdo, incremento ou atualizacdo de
todas as informacdes e servigos disponibilizados aos usuarios.

Ao acessar este site, 0 usudrio estd manifestando sua aceitacdo aos termos de uso. Caso nio

concorde com os termos desta politica, ndo use este site. O ByDoor reserva-se o direito de

alterar estes termos de uso a qualquer tempo, sem aviso prévio, limitando-se a comunicar
seus usudrios através de aviso em area visivel da pagina de entrada deste site. Ao continuar
fazendo uso deste site apds a implementacdo de qualquer mudanca nestes termos de uso,

verificacdo periddica destes termos de uso.

0 USUARIO tem ciéncia que o sistema ByDoor utiliza o sistema IUGU para a geracdo e
emissao dos boletos para o condominio. O produtor confirma a exceléncia do sistema
IUGU, eficaz para a funcionalidade a que se destina e, conjuntamente com IUGU,

responsabiliza-se pela correta destinacdo dos recursos originados pelos pagamentos

dos boletos emitidos. Cada boleto emitido tera o custo unitario previsto na tabela de

precos na época da emissao.



